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Standardy Ochrony Matoletnich

W wykonaniu art. 22 b pkt. 2 i art. 23 ¢ ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich, kierujgc sie imperatywem stworzenia i
przestrzegania zasad bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi oraz ochrony przed krzywdzeniem, ustala

sie ponizsze standardy ochrony matoletnich w Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym Nr 4 w Lublinie.

Rozdziat |
Zasady Ogdlne

§1

1. Standardy ochrony matoletnich obejmuja:

1) zasady bezpiecznej rekrutacji do pracy w Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym Nr 4 w Lublinie oséb
majacych lub mogacych mieé przy wykonywaniu czynnosci zawodowych kontakt z matoletnimi,

2) zasady bezpiecznych relacji miedzy personelem a matoletnim, w szczegdlnosci zachowania
niedozwolone,

3) zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletnich,

4) zasady i procedury sktadania zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego, zawiadomienia sgdu opiekuriczego, wszczynania procedury , Niebieskiej Karty”,

5) zasady przegladu/aktualizacji standardéw postepowania,

6) zasady dotyczace zakresu kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu do
stosowania standardéw, zasady przygotowania personelu do stosowania standardéw oraz sposéb
dokumentowania tej czynnosci,

7) zasady i sposéb udostepniania rodzinom/ opiekunom prawnym/ faktycznym oraz matoletnim
standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania,

8) wskazanie osdb odpowiedzialnych za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletnim
i udzielanie im wsparcia,

9) sposdéb dokumentowania i zasady przekazywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub
zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego,

10) zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci internetowej- procedury ochrony
matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniem w sieci internetowej lub utrwalonymi w innej
formie,

11) zasady ustalenia planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia,
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12) wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci zachowania
niedozwolone,

13) zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci internetowej i procedury ochrony
dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci.

2. Procedura dotyczy wszystkich oséb zatrudnionych w Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym Nr 4 w Lublinie w
ramach stosunku pracy lub wykonujgcych czynnosci w procesie leczenia matoletnich pacjentdéw na innej
podstawie niz stosunek pracy, w zakresie w niej okreslonym, oraz personelu administracyjnego,
technicznego, obstugi i zewnetrznych podmiotéw wspdtpracujgcych - bez wzgledu na podstawe prawng
wykonywanych czynnosci, w zakresie w jakim wystepuje lub moze wystgpi¢ kontakt z matoletnim
pacjentem.

§2

Ilekro¢ w niniejszej procedurze jest mowa o:

1) Szpitalu, USK Nr 4 w Lublinie, pracodawcy - nalezy przez to rozmie¢ Uniwersytecki Szpital Kliniczny Nr
4 w Lublinie,

2) Standardach - nalezy przez to rozmie¢ Standardy Ochrony Matoletnich, obowigzujgce w
Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym Nr 4 w Lublinie

3) Uczelni, UM - nalezy przez to rozmie¢ Uniwersytet Medyczny w Lublinie,

4) pracowniku - nalezy przez to rozumiec osobe zatrudniong w oparciu o umowe o prace lub prowadzaca
dziatalnos$¢ w USK Nr 4 w Lublinie na innej podstawie niz stosunek pracy, o ktérej mowa w §1 ust.2,

5) podmiot wspodtpracujacy — zewnetrzny podmiot wspodtpracujgcy z USK Nr 4 w Lublinie w réznych
obszarach dziatalnosci,

6) dziecko, matoletni — osoba, ktdra nie ukonczyta 18 roku zycia,

7) opiekun dziecka — przedstawiciel ustawowy tj. rodzic, ktéremu przystuguje wtadza rodzicielska lub
opiekun ustanowiony przez sad oraz rodzic zastepczy, opiekun faktyczny, opiekun tymczasowy

8) osoba bliska — osoba wskazana przez pacjenta,

9) opiekun faktyczny — osoba sprawujgca, bez obowigzku prawnego, statg opieke nad pacjentem,

10) opiekun tymczasowy — ustanowiony przez sad dla matoletniego pacjenta - obywatela Ukrainy, ktory
przebywa na terenie RP bez opieki oséb dorostych, odpowiedzialnych za niego,

11) krzywdzenie dziecka — kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktére stanowi czyn zabroniony,
zaniedbanie, dziatanie lub zaniechanie skutkujgce naruszeniem praw lub débr osobistych dziecka,
zaktdcajace jego rozwadj, w tym przemoc fizyczna, psychiczna i seksualna,

12) przemoc fizyczna - wszelkiego rodzaju dziatanie bezposrednie z uzyciem sity, ktorego rezultatem jest
nieprzypadkowy uraz, zranienie, zasinienie itp., stanowigce naruszenie nietykalnosci cielesnej dziecka,

13) przemoc psychiczna - dziatania/zaniechania skutkujgce naruszeniem godnosci osobistej dziecka, w
szczegblnosci grozba, obrazanie oczernianie, krytykowanie, krzyczenie, wyzywanie, lekcewazenie —
powodujgce u dziecka zanizenie poczucia wtasnej wartosci i godnosci, strach, stres,

14) przemoc seksualna wobec dziecka - angazowanie dziecka przez osobe dorostg lub inne dziecko w
aktywnos¢ seksualng; dotyczy to sytuacji, gdy dochodzi do kontaktu fizycznego, jak réwniez, gdy nie
dochodzi do kontaktu fizycznego ale ma miejsce molestowanie werbalne, strategia uwodzenia dziecka,
ekshibicjonizm i kazda inna czynnos¢ podejmowana z dzieckiem o charakterze seksualnym, przy czym
kazda seksualna czynnos$¢ podejmowana z dzieckiem bedacym pacjentem USK Nr 4 w Lublinie jest

zabroniona bez wzgledu na wiek dziecka a w przypadku dziecka, ktére nie ukoriczyto 15 lat,
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15) zaniedbanie dziecka — ciggte niezaspakajanie podstawowych potrzeb zyciowych, zaréwno fizycznych
jak i emocjonalnych, zaniechanie prawidtowej opieki nad dzieckiem ze strony oséb zobowigzanych do
sprawowania tej opieki,

16) przemoc w rodzinie — kazde celowe dziatanie lub zaniechanie, ktére powoduje krzywde i cierpienie
fizyczne lub psychiczne cztonka rodziny, spowodowane wykorzystaniem przez sprawce przemocy

swojej przewagi nad ofiara.

Rozdziat Il
Zasady bezpiecznej rekrutacji

§3

Obowigzki pracodawcy i kandydata do pracy

Przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem do dziatalnosci na innej niz stosunek pracy
podstawie, zwigzanej z leczeniem, na pracodawcy cigzg obowigzki okreslone w ust. 2-8 ponizej.
Pracodawca uzyskuje informacje, czy dane kandydata do pracy lub innej dziatalnosci, sg zamieszczone w
Rejestrze z dostepem ograniczonym lub w Rejestrze oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do
spraw przeciwdziatania wykorzystywaniu seksualnym matoletnich ponizej 15 lat wydata postanowienie o
wpisie w Rejestrze.

Kandydat do pracy lub innej dziatalnosci przedktada pracodawcy informacje z Krajowego Rejestru Karnego
w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189 a i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U.2023.172 oraz
Dz.U.2022.2600), lub za odpowiadajgce tym przestepcom czyny zabronione okreslone w przepisach
prawa obcego.

Osoba, o ktérej mowa w ust. 3 powyzej, posiadajgca obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczypospolita
Polska, przedktada pracodawcy ponadto informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa
uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.
Osoba, o ktérej mowa w ust. 3 powyzej, sktada pracodawcy oswiadczenie o panstwie lub panstwach, w
ktorych zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panistwo
obywatelstwa, oraz jednoczesnie przedktada pracodawcy informacje z rejestréw karnych tych panstw
uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.
Jezeli prawo panstwa, o ktdrym mowa w ust. 4 lub 5 powyzej, nie przewiduje wydawania informacji do
celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, przedktada sie
informacje z rejestru karnego tego panstwa.

W przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktérej mowa w ust. 4-6
powyzej, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie rejestru karnego, osoba,
o ktérej mowa w ust. 3 powyzej, sktada pracodawcy lub innemu organizatorowi oswiadczenie o tym fakcie
wraz z o$wiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189 a i art. 207
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano

wobec niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz
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10.

ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawoddow albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem,
leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 5 i 7 powyzej, sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
za ztozenie fatszywego oswiadczenia. Sktadajgcy oswiadczenie jest obowigzany do zawarcia w nim klauzuli
nastepujacej tresci: ,Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia”.
Klauzula ta zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.
Informacje, o ktdrych w ust. 2 powyzej, pracodawca utrwala w formie wydruku i zatgcza do akt osobowych
pracownika albo dokumentacji dotyczgcej osoby dopuszczonej do dziatalnosci zwigzanej z leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych. Informacje oraz oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 3-7
powyzej, pracodawca zatgcza do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczgcej osoby
dopuszczonej do takiej dziatalnosci.

Czynnosci, o ktérych mowa powyzej, w imieniu pracodawcy wykonuje Dziat Kadr i Ptac USK Nr 4 w

Lublinie.

§4

Osoby zatrudnione w UM w Lublinie, bez wzgledu na podstawe zatrudnienia, wykonujgce w USK Nr 4 w
Lublinie czynnosci zawodowe zwigzane z leczeniem pacjenta na podstawie odrebnego umocowania
(doktoranci, stazysci) oraz studenci i praktykanci UM w Lublinie podlegajg weryfikacji, o ktérej mowa w §
2i 3 powyzej, dokonywanej przez uczelnie, z wytgczeniem osdb majgcych status nauczycieli akademickich,
zatrudnionych w USK Nr 4 w Lublinie, ktorzy podlegajg procedurze weryfikacyjnej na zasadach
okreslonych w niniejszych standardach.

Osoby kierowane do USK Nr 4 w Lublinie przez inne podmioty niz UM w Lublinie w celu odbycia szkolen
zawodowych, w ramach stazy podyplomowych, ksztatcenia specjalizacyjnego, praktyk studenckich i
innych form szkolen zawodowych, ktérych program wigze sie z kontaktem z pacjentami leczonymi w USK
Nr 4 w Lublinie, podlegajg weryfikacji, o ktérej mowa w § 2 i 3 powyzej, prowadzone] przez Dziat Kadr i
Ptac USK Nr 4 w Lublinie.

§5

Przekazanie danych osobowych

W celu realizacji obowigzku okreslonego w § 3i § 4 ust. 2 powyzej, kandydat do pracy lub innej dziatalnosci

obowigzany jest podaé¢ dane osobowe umozliwiajgce uzyskanie informacji z Rejestru z dostepem

ograniczonym lub Rejestru oséb, w stosunku do ktdrych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania

wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze, tj.:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

numer PESEL,
pierwsze imie,
nazwisko,
nazwisko rodowe,
imie ojca

imie matki,
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7) data urodzenia.

10.

11.

12.

13.

Rozdziat lli
Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem a matoletnim

§6

1. Naczelng zasadg wszystkich podejmowanych czynnosci jest dziatanie dla dobrostanu dziecka i w jego

najlepszym interesie.
Kazdy pracownik, majgcy zawodowy kontakt z matoletnim pacjentem, zobowigzany jest do utrzymania z
nim profesjonalne;j relacji.
Pracownicy Szpitala monitorujg sytuacje i dobrostan dzieci, bedgcych pacjentami USK Nr 4 w Lublinie.
Personel traktuje dziecko z szacunkiem i podmiotowo — nalezy go informowa¢ o podejmowanych
czynnosciach, wyttumaczy¢ na czym polegajg i dlaczego sg podejmowane, wystuchaé zdania dziecka w
tym temacie i uwzgledni¢ jego oczekiwania (jesli to mozliwe), odpowiada¢ na jego pytania nie
zawstydzajac, nie lekcewazac i nie wysmiewajac dziecka; w przypadku matoletniego, ktory ukonczyt 16 lat
nalezy uwzglednic jego prawo do wspoétdziatania w procesie decyzyjnym.
Wszystkie dziatania w stosunku do matoletnich powinny by¢ podejmowane w sposdb przejrzysty dla
innych aby minimalizowad ryzyko btednej interpretacji zachowania personelu.
Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedozwolone — zakazuje sie krzyczenia na dzieci, ich
bicia, szturchania, popychania i innych form przemocy.
Nalezy uszanowac trudne emocje dziecka zwigzane z pobytem, prawo do zmiany nastroju i zmiany zdania,
daé czas na oswojenie z nowa sytuacja i miejscem.
Zaleca sie, aby swiadczenie zdrowotne, pielegnacyjne i higieniczne udzielane byty matoletniemu w
obecnosci co najmniej 2 oséb z personelu lub w obecnosci rodziny/opiekundéw/ osoby bliskiej (jesli to
mozliwe), przy czym kontakt fizyczny nalezy ograniczy¢ tylko do czynnosci niezbednych z punku widzenia
procesu klinicznego i pielegnacyjnego.
W przypadku dokonywania czynnosci technicznych lub administracyjnych w miejscu pobytu matoletniego
i w jego obecnosci, przez pracownikdw z obszaréw pozamedycznej dziatalnosci, nalezy zadbac¢ aby
matoletni byt w zasiegu wzroku personelu oddziatu badz aby osoby z personelu z oddziatu towarzyszyty
matoletniemu.
Komunikacja werbalna z matoletnim powinna by¢ adekwatna do wieku matoletniego i umozliwi¢ mu
zrozumienie przekazywanych informacji i decyzji; osoba komunikujaca sie z dzieckiem powinna zachowac
cierpliwosé, zapewnié komfort rozmowy i poczucie bezpieczerstwa dla dziecka.
Zakazuje sie zachowania w obecnosci matoletniego w sposdb niestosowny poprzez uzycie wulgarnych
stéw, gestéw, zartdw oraz wykorzystania przewagi fizycznej i psychicznej oraz proponowania alkoholu,
wyrobdéw tytoniowych i substancji psychoaktywnych.
Zakazuje sie nawigzywania z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych - sktadania
propozycji o nieodpowiednim charakterze, dokonywania seksualnych komentarzy, zartow, gestéw oraz
udostepniania matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych oraz ogladania w ich obecnosci, jak
rowniez nawigzywania do atrakcyjnosci seksualnej.
Zakazuje sie utrwalania wizerunku matoletniego dla potrzeb prywatnych (nagrywania gtosu, filmowania,

fotografowania).
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14.

15.

16.

17.

18.

1.

Niedozwolone jest dotykanie matoletniego w sposéb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny, tj. gdy przekraczane sg granice niezbednego kontaktu fizycznego z matoletnim podczas
udzielania swiadczen zdrowotnych lub wykonywania czynnosci pielegnacyjnych i innych.

Kontakt oséb z personelu Szpitala z dzieckiem powinien odbywac sie tylko w godzinach pracy za pomoca
kanatu stuzbowego, wytacznie w celach zwigzanych z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych, chyba ze
kontaktu poza godzinami pracy wymaga proces leczenia np. stan zagrozenia zycia dziecka i po zgtoszeniu
tego faktu przetozonemu.

Nalezy zachowac szczegdlng ostroznosé i dystans wobec matoletnich, o ktérych wiadomo, ze
doswiadczyty naduzycia i krzywdzenia seksualnego.

Nie wolno przyjmowac od dziecka, rodzicdw, opiekundw zadnych prezentéw ani wchodzi¢ w relacje, ktore
mogtyby prowadzi¢ do oskarzen o nieréwne taktowanie lub czerpanie korzysci.

Wszelkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie dzieckiem lub naruszenie zasad bezpiecznych
relacji pomiedzy personelem a dzieckiem przez osobe z personelu, podlegajg raportowaniu do

przetozonego lub bezposrednio do Dyrektora USK Nr 4 w Lublinie lub Zastepcy ds. Medycznych.

Rozdziat IV
Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi (w przypadku jednoczasowej hospitalizacji w danym
oddziale wiecej niz jednego matoletniego)

§7
W przypadku powziecia informacji lub podejrzenia o krzywdzeniu matoletniego przez innego
matoletniego obowigzkiem personelu jest bezposrednia, natychmiastowa reakcja na akty agresji,
przemocy.
Osoba stwierdzajgca lub podejrzewajgca przemoc/agresje miedzy matoletnimi zawiadamia lekarza
kierujgcego oddziatem, ktdry ustala okolicznosci zdarzenia i wzywa rodzicéw/opiekunéw prawnych
krzywdzonego matoletniego i sprawcy, informujgc ich rowniez o mozliwosci zawiadomienia policji lub sam
wzywa policje (w zaleznosci od okolicznosci zdarzenia).
Matoletniemu bedgcemu ofiarg przemocy zapewnia sie, w zaleznosci od potrzeb, pomoc psychologiczng
lub pomoc medyczng (po wczesniejszym powiadomieniu rodzicéw/opiekundw).
Jezeli natychmiastowe wypisanie z oddziatu matoletniego pacjenta bedacego sprawca agresji /przemocy
nie jest mozliwe z uwagi na koniecznos¢ kontynuacji leczenia w warunkach hospitalizacyjnych, podejmuje
sie dziatania w kierunku odseparowania matoletniego sprawcy agresji/przemocy od innych matoletnich i
wprowadza sie $rodki zwiekszonego nadzoru nad zachowaniem matoletniego i bezpieczenstwa innych

matoletnich.

Rozdziat V

Zasady reagowania i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka lub

posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego
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§8

1. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka krzywdzenia dziecka, personel podejmuje dziatania w
zakresie swoich kompetencji i mozliwosci np. podejmujac rozmowe z ofiarg i jej opiekunami, przekazujac
informacje o mozliwosci instytucjonalnego wsparcia lub zawiadamiajgc okreslone organy i instytucje o
zaistniatej sytuacji.

2. W przypadku powziecia podejrzenia, ze zaistniata sytuacja wykorzystania seksualnego matoletniego,
osoba ktéra powzieta takg informacje zobowigzana jest do sporzadzenia notatki stuzbowej, przekazania
jej przetozonemu, ktéry dokonuje natychmiastowego powiadomienia Dyrektora USK Nr 4 w Lublinie lub
Zastepcy ds. Medycznych, badz bezposredniego powiadomienia Dyrektora/Zastepcy.

3. Dyrektor w trybie pilnym podejmuje dziatania w celu zapewnienia dziecku bezpiecznych warunkdéw
pobytu, w tym:

1) odsuwa osobe podejrzang o wykorzystanie seksualne matoletniego od czynnosci zawodowych w
kontakcie z matoletnim,

2) powotuje ad hoc Zespot interwencyjny, w sktad ktérego wchodzg co najmniej:

- psycholog,

- pielegniarka koordynujgca w zakresie organizacji opieki poszpitalnej,
- specjalista ginekolog,

- radca prawny,

- petnomocnik ds. praw pacjenta,

3) zapewnia wsparcie psychologiczne,

4) zapewnia pomoc medyczng w razie potrzeby,

5) sktada zawiadomienie do policji/prokuratury o podejrzeniu przestepstwa, a réwniez w zaleznosci od
okolicznosci zdarzenia — sad rodzinny lub osrodek pomocy spotecznej na wniosek Zespotu
Interdyscyplinarnego.

4. Zespot interwencyjny realizuje zadania:

1) ustalenie planu wsparcia matoletniego we wspétdziataniu z rodzicami/opiekunami, poprzez wskazanie
dziatan, ktérych celem jest zapewnienie bezpieczenstwa i dobrostanu dziecka, okreslenie czy wypis ze
Szpitala nie stanowi zagrozenia dla dziecka, czy zachodzi potrzeba skierowania do placédwki
pomocowej i innych form wsparcia,

2) ustalenie planu postepowania,

3) ustalenie okolicznosci zdarzenia (rozmowa z osobg zgtaszajgcg naduzycie, rozmowa psychologa z
matoletnim),

4) powiadomienie rodzicéw/opiekundw o zdarzeniu, spotkanie z nimi, przedstawienie planu wsparcia i
obowigzku zgtoszenia przez Szpital zdarzenia do policji/prokuratury,

5) sporzadzenie protokotu z przebiegu postepowania.

5. W trakcie ustalania okolicznosci zdarzenia nalezy stworzyé mozliwos¢ swobodnej wypowiedzi przez
dziecko, zapewni¢, ze dobrze uczynito zgtaszajac problem oraz, iz nie ponosi winy za zaistniata
sytuacje.

Z przebiegu interwencji sporzadza sie karte interwencji.

Wszystkie osoby, ktore powziety informacje o krzywdzeniu matoletniego, w tym cztonkowie Zespotu, o

ktorym mowa w ust. 3 pkt. 2 powyzej, zobowigzane sg do zachowania w tajemnicy tych informacji, z

wyfaczeniem informacji przekazywanych uprawnionym instytucjom.
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8.

10.

11.

12.

Dane kontaktowe policji lub Prokuratury dostepne sg dla wszystkich pracownikéw w Zespole Radcéw
Prawnych USK Nr 4 w Lublinie.

Numer bezptfatnego telefonu zaufania dla dzieci i mtodziezy dostepny jest w kazdym sekretariacie
medycznym oddziatu.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka w $rodowisku rodzinnym stosuje sie obowigzujgcg w
Szpitalu ,,Procedure postepowania w przypadku ofiar przemocy lub zaniedbania (Niebieska Karta)”’a w
przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu- nalezy
powiadomi¢ policje, przy czym obowigzek ten dotyczy osoby z personelu, ktdra pierwsza powzieta taka
wiedze.

Gdy zachowanie wobec dziecka nie stanowi przemocy domowej a dziecko doswiadcza zaniedbania —

nalezy wystgpic¢ do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodzinna.

W sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka przez pracownika Szpitala ze skutkiem uszczerbku na zdrowiu
albo gdy jego czyn stanowi przestepstwo, kazdy kto powziat informacje o powyzszym fakcie ma obowigzek

powiadomié Policje.

Rozdziat VI
Ochrona wizerunku dziecka

§9
Utrwalanie wizerunku dziecka moze nastgpi¢ tylko w odniesieniu do przebiegu procesu leczniczego
matoletniego w zakresie niezbednym dla tego procesu, z zachowaniem najwyzszych standardéw ochrony
danych osobowych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
Niedopuszczalne jest utrwalanie wizerunku matoletniego do prywatnego uzytku — wszystkie podejrzenia
dotyczgce niewtasciwego utrwalania i rozpowszechniania wizerunku matoletniego podlegajg zgtoszeniu
Dyrektorowi Szpitala lub Zastepcy ds. Medycznych.
Zabronione jest uzywanie przez pracownikédw osobistych urzadzen rejestrujgcych (telefondw
komérkowych, aparatow fotograficznych, kamer) w celu rejestrowania wizerunku matoletnich dla celéw

stuzbowych.

Rozdziat VII
Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediéw elektronicznych

§10

Dopuszcza sie mozliwos¢ korzystania z prywatnego telefonu komérkowego przez matoletniego po
wczesniejszym poinformowaniu rodzicéw/opiekundéw o braku mozliwos$ci zabezpieczenia przez Szpital
matoletnich przed dostepem do tresci stwarzajgcych zagrozenie przestepczoscig na tle seksualnym; zgode
na korzystanie przez matoletniego z telefonu komdrkowego wyrazaja rodzice/opiekunowie.

Istnieje mozliwos¢ korzystania przez matoletniego na terenie Szpitala z internetu za pomocy sieci
bezprzewodowe]j Wi-Fi za zgoda rodzicéw/opiekundédw matoletniego, po ztozeniu stosownego wniosku w
miejscu hospitalizacji (oddziale).

Szpital stosuje ogdélnodostepne filtry zabezpieczajace sieé przed niebezpiecznymi i nielegalnymi tresciami.
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4. W przypadku stwierdzenia dostepu matoletniego do tresci szkodliwych nalezy zabezpieczyé, w miare
mozliwosci technicznych, te tresci i powiadomic¢ rodzicow/opiekundw, a w przypadku tresci nielegalnych
nalezy dokonac zgtoszenia na policje oraz otoczy¢ matoletniego opieka psychologiczna.

5. Osoba odpowiedzialna w USK Nr 4 w Lublinie za bezpieczeristwo w internecie przeprowadza ewaluacje

stosownego opracowania zabezpieczajgcego raz w roku albo czesciej gdy zidentyfikowano nowe ryzyka.

Rozdziat VIII
Monitoring stosowania Standardéw Ochrony Matoletnich przed zagrozeniami przestepczoscig na tle
seksualnym i dokumentowania dziatan

§11

1. Dyrektor placéwki jest odpowiedzialny za realizacje i propagowanie Standardéw Ochrony Matoletnich
przed krzywdzeniem.

2. W ramach oddelegowania uprawnien Dyrektor wyznacza Petnomocnika ds. praw pacjenta do realizacji
zadan zwigzanych z monitorowaniem realizacji Standardow.

3. Petnomocnik, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej, jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji
Standardéw, dbatosé o udostepnianie standarddéw, ich aktualizacje, organizowanie szkolen, reagowanie
na sygnaty naruszenia Standardéw, prowadzenie rejestru zgtoszen, interwencji w zwigzku z przypadkami
krzywdzenia matoletniego lub naruszenia zasad Standarddw, ocene skutecznosci procedury.

4. Petnomocnik monitoruje realizacje Standardéw za pomocg dostepnych narzedzi (analiza rejestru
zgtoszen, ankieta wsréd pracownikéw z postulatami zmian) co najmniej raz na 12 miesiecy i sporzadza
raport z monitoringu podlegajacy przekazaniu Dyrektorowi Szpitala.

Petnomocnik okresla sSrodki zapobiegawcze wystgpienia zdarzen na przysztosé.
Dyrektor w ciggu dwdch miesiecy od otrzymania raportu, o ktérym mowa w ust.4, podejmuje decyzje, co

do wprowadzenia zmian w standardach kub zarzadza szkolenie personelu.

Rozdziat IX
Przepisy konncowe

§12
Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem wchodzg w zycie z dniem ogtoszenia.
Standardy Ochrony Matoletnich sg udostepniane pracownikom, matoletnim i ich rodzicom/opiekunom.
Standardy Ochrony Matoletnich sg zamieszczone na stronie internetowej Szpitala, dostepne w
sekretariacie kazdego z oddziatéw oraz u Petnomocnika.

4. Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznac sie ze standardami niezwtocznie po ich wprowadzeniu, a w
przypadku pracownikdw nowozatrudnionych — niezwtocznie po zawarciu umowy o prace; dotyczy to
rowniez osob przebywajgcych na terenie Szpitala z ramienia podmiotéw wspdtpracujgcych, majacych lub
mogacych miec¢ dostep do dzieci — pacjentéw Szpitala, z racji wykonywanych zadan; zapoznanie sie ze
standardami dokumentuje sie podpisaniem oswiadczenia przechowywanego w aktach osobowych lub w
odrebnych zasobach dokumentacyjnych - w przypadku osdb , ktére nie sg zatrudnione w Szpitalu w
oparciu o umowe o prace.

5. Wszelkich informacji dotyczgcych zasad stosowania Standardéw udziela Petnomocnik ds. praw pacjenta,
a w przypadku problemu prawnego — Zespét Radcéw Prawnych.
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6. W razie potrzeby, na wniosek lekarzy kierujgcych oddziatami/pielegniarek oddziatowych, pracodawca
organizuje szkolenia personelu nt. standardéw ochrony matoletnich lub ich aktualizacji.

7. Rodzice/opiekunowie matoletnich mogg zapoznaé sie ze standardami niezwtocznie po hospitalizacji
matoletniego.

8. Matoletni zapoznawani sg ze skrocong, przystepng w tresci formg Standardéw (obowigzek informacyjny
realizuje personel pielegniarski).

Zatgczniki:
1) Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich
2) Skrécona wersja standardow dla dzieci

3) Lista instytucji, do ktérych moze zwrdci¢ sie rodzic/opiekun potrzebujgcy wsparcia

Strona 10z 10



